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L’AMSAM est une association d’utilité publique de loi 1901 
située à Soissons. Avec 400 salariés, elle constitue l’une 
des associations les plus importantes du département, 
intervenant auprès de plus de 5 000 personnes.

L’AMSAM reste fidèlement engagée dans ses fondements et ses 
valeurs qui touchent l’aide à la personne et la lutte contre toute 
forme d’exclusion.

L’AMSAM répond à plusieurs besoins du territoire 
avec ses différents services et ses structures : 

à votre SERVICE
Un SAVOIR-FAIRE

depuis plus de 100 ans



Pôle Services 
à la Personne (SAP)

Pôle Soins

Services Logement  -
Hébergement - Insertion

Services Promotion 
de l’autonomie

Service d’Aide et 
d’Accompagnement à Domicile (SAAD)
Tél. 03.23.75.51.00 - aideadomicile@amsam.net

Le SAAD propose des prestations qui permettent aux 
bénéficiaires de vivre dans leur milieu de vie habituel. 
L’AMSAM apporte une aide dans les actes et les activités 
de la vie quotidienne tout en préservant l’autonomie :
• L’aide à la personne (Aide aux déplacements / Aide 

à la toilette et à l’habillage / Aide à la prise de repas 
/ etc.)

• L’aide domestique (Entretien courant des pièces de 
vie / Entretien du linge / etc.)

• L’accompagnement à la vie sociale (Aide aux courses 
/ Accompagnement aux rendez-vous médicaux / 
Aide administrative / etc.

Hospitalisation à Domicile (HAD)
Tél. 03.23.75.51.20

L’HAD est un établissement hospitalier qui assure des 
soins médicaux, paramédicaux, continus et coordonnés 
directement au domicile. L’HAD s‘adresse à tous, que le 
patient soit atteint d’une maladie grave, aigüe ou chronique.

Équipe Spécialisée de 
Soins Infirmiers Précarité (ESSIP)

Tél. 03.23.75.51.25 - essip@amsam.net

L’ESSIP intervient auprès d’un public en situation 
de précarité, hébergé au sein du dispositif Accueil, 
Hébergement, Insertion (AHI). Elle permet le maintien 
en hébergement de personnes souffrant de pathologies  
chroniques et aussi de troubles associés.

Centre de Soins Infirmiers (CSI)
Soissons : 03.23.75.51.06 

Vic-sur-Aisne : 06.27.69.69.59

Le CSI est composé d’infirmièr(e)s intervenant au domicile 
des patients 7jrs/7. Les soins à domicile permettent d’éviter 
l’hospitalisation et de faciliter le retour au domicile après 
un séjour hospitalier. Le CSI intervient sur prescription 
médicale pour tous soins techniques et tous soins infirmiers.

Équipe Spécialisée Alzheimer (ESA)
Tél. 03.23.75.51.06 - esa@amsam.net

L’ESA s’adresse aux personnes atteintes de la maladie 
d’Alzheimer ou apparentée, diagnostiquées à un stade 
léger ou modéré. L’équipe assure des soins de réhabilitation 
et d’accompagnement pour faciliter le maintien à domicile.

Service de Prévention 
des Expulsions Locatives (SPEL)

Tél. 03.23.75.51.05

Le service Prévention des Expulsions Locatives réalise 
des diagnostics sociaux et financiers visant à comprendre 
l’origine d’un impayé locatif et à étudier les solutions 
envisageables. Le service réalise environ 230 DSF (Diagnostic 
Social et Financier) par an sur l’ensemble du département de 
l’Aisne. Il entretient un lien étroit avec les bailleurs sociaux 
du département, les SIAO (Services Intégrés de l’Accueil et 
de l’Orientation), le service Logement du département et la 
DDCS (Direction Départementale de la Cohésion Sociale).

Plateforme de Promotion de la Santé et de 
l’Autonomie (PPSA)

Tél. 06.10.79.79.30 - prevention@amsam.net

La plateforme a pour objectif de promouvoir la santé et 
l’éducation à la santé, de prévenir la perte d’autonomie 
et de favoriser le maintien à domicile. L’action de la 
PPSA s’articule autour de 3 axes :
• Évaluation des besoins du bénéficiaire
• Mise en place d’actions de prévention sous 

forme d’ateliers (Mémoire, équilibre, nutrition, 
informatique ou bien-être)

• Orientation vers des partenaires spécialisés

Centre Local d’Information et de 
Coordination (CLIC du Soissonnais)
Tél. 03.23.73.49.51- clic.soissons@amsam.net

Le CLIC est un service gratuit piloté par le Conseil 
Départemental de l’Aisne. Il aide et accompagne 
les personnes âgées de plus de 60 ans ainsi que leur 
famille dans leurs démarches. Objectifs : favoriser le 
maintien à domicile, l’accès à la santé, l’information 
aux droits, la protection des personnes vulnérables, 
ainsi que l’orientation vers des alternatives au domicile.

Service de Soins Infirmiers à Domicile (SSIAD)
Tél. 03.23.75.51.36

Le SSIAD intervient pour dispenser des soins aux personnes 
âgées, en perte d’autonomie ou en situation de handicap. 

Service Hébergement – Logement temporaire
Tél. 03.23.75.51.00

Le service Hébergement Logement Temporaire gère 5 
Centres d’Hébergement d’Urgence. Il intervient dans le 
domaine de l’accueil, de l’hébergement et de la réinsertion 
sociale auprès de toute personne sans domicile fixe afin de 
les remobiliser dans leur parcours de vie.

Accompagnement Social Spécifique 
Lié au Logement (ASSLL)

Tél. 03.23.75.51.05

L’association met en œuvre sur l’ensemble du département 
de l’Aisne des mesures d’Accompagnement Social 
Spécifique Lié au Logement pour favoriser l’insertion durable 
dans le logement et prévenir les expulsions locatives. Le 
Service met en place une aide à la gestion administrative et 
budgétaire du foyer.

Résidences autonomie
Tél. 03.23.75.51.06 - residence.acanthes@amsam.net

Tél. 03.23.75.51.06 - residence.amitie@amsam.net

Les résidences autonomie accueillent des personnes 
âgées autonomes qui souhaitent vivre de façon 
indépendante tout en bénéficiant de services collectifs 
(restauration, animations, etc.). L’AMSAM gère deux 
résidences autonomie à Soissons : Les Acanthes (38 
appartements) et L’Amitié (56 appartements).

Service Polyvalent d’Aide et de Soins 
à Domicile (SPASAD)

Tél. 03.23.75.51.00

Il s’agit d’un service destiné aux seniors de plus de 60 ans 
qui propose une offre coordonnée entre des prestations 
de soins et d’aide à domicile.  Le SPASAD s’adresse aux 
personnes bénéficiant déjà d’un service de soins ou 
d’aide à domicile de l’AMSAM.

Service de livraison de repas à domicile
Tél. 03.23.75.51.18 - repasadomicile@amsam.net

Le service de livraison de repas à domicile de l’AMSAM 
s’adresse à tous : personnes actives, à mobilité réduite, 
retraitées, isolées... La livraison est effectuée par des 
véhicules réfrigérés, directement chez les bénéficiaires.


